
Les migrants en transit dans les Balkans occidentaux sont 

confrontés à de nombreux défis, qui dépendent souvent 

des lois et politiques de chaque pays dans la région. 

Certains migrants sont activement engagés dans un 

processus de migration, traversent différents pays, légale-

ment ou illégalement. D'autres sont présents uniquement 

dans un pays et n'ont pas l'intention d'aller plus loin à 

court ou moyen terme. Certaines personnes sont officielle-

ment déclarées et résident donc légalement dans un pays, 

tandis que d'autres n'ont pas déclaré leur entrée sur le 

territoire aux autorités et sont donc considérées comme 

étant en situation irrégulière. Ces différentes situations et 

ces différents statuts administratifs ont un impact import-

ant sur leur sécurité et leur bien-être en général. Pourtant, 

tous les hommes, toutes les femmes et tous les enfants en 

déplacement dans la région sont confrontés à des défis et 

ont des besoins pour lesquels des solutions existent.

L'Appli WebSafe vous fournia les informations pertinentes 

dans une langue que vous comprenez, quels que soient 

votre situation spécifique ou votre statut administratif, et 

ce afin de vous permettre d'avoir accès au soutien et à 

l'assistance dont vous avez besoin.

Migrants en transit dans 
les Balkans occidentaux

Les migrants en transit dans la région sont originaires de 

nombreux pays, ont des cultures différentes, parlent des 

langues différentes. Pourtant, ils se retrouvent souvent 

dans des situations où ils ont besoin d'une assistance ou 

d'un soutien. Si vous êtes malade et avez urgemment 

besoin de soins, de nourriture ou d'un logement, si vous 

avez besoin d'une protection sociale, si vous craignez pour 

la sécurité de vos enfants (ou d'autres enfants), si l'on vous 

fait subir de mauvais traitements et que vous devez être 

protégé, si l'on a enfreint vos droits et que vous avez 

besoin d'informations sur vos droits, grâce à un avocat 

compétent, différents services existent.

L'Appli WeBSafe vous guidera et vous aidera à identifier le 

service dont vous avez besoin, et vous fournira les 

informations à jour pour contacter ces services, le tout 

dans une langue que vous comprenez.

WeBSafe, un compagnon de voyage qui rend la migration plus sûre

Les migrants en déplacement ont des besoins différents 

et sont parfois plus vulnérables que d'autres, notam-

ment lorsqu'ils ne comprennent pas la langue du pays. 

Certaines personnes profitent de cette vulnérabilité 

pour exploiter les migrants à différentes fins, comme:

Prenez garde aux dangers 
sur la route, notamment 
au trafic d'êtres humains!

Travail forcé: en les forçant parfois à travailler 

longtemps, en les payant moins que les autres

 et en les menaçant s'ils décident de partir

Soutien et assistance 
adaptés à vos besoins

Crimes: en les obligeant à entreprendre des activités 

illégales, comme la mendicité, interdite dans certains 

pays, ou en les forçant à aider d'autres personnes en 

situation irrégulière à traverser une frontière

Exploitation sexuelle: en obligeant les femmes, les 

filles, et parfois même les hommes et les garçons 

à se prostituer, en ou abusant d'eux sexuellement.


